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RESUMEN

En el presente trabajo se analiza la importancia de los perfiles corporativos
para el ejercicio de la inteligencia competitiva y se examinan las dificultades
de los directorios de compañía como recursos para la obtención de
información apropiada para conocer el entorno competitivo. Se hace un
análisis específico de la situación de los directorios accesibles mediante
Internet y se comentan las fuertes diferencias cuantitativas y cualitativas, que
dificultan el trabajo del profesional de inteligencia competitiva. Se presenta el
Servicio de Perfiles Corporativos de Consultoría BioMundi/IDICT, como
alternativa para las organizaciones que no poseen sistemas internos de
inteligencia competitiva.
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LOS PERFILES CORPORATIVOS Y LOS DIRECTORIOS
EMPRESARIALES COMO HERRAMIENTAS DE LA

INTELIGENCIA COMPETITIVA

AUTORES:  Irma Fleitas Ravelo y Eduardo Orozco Silva

INTRODUCCIÓN

    No obstante la abundancia de enfoques y de definiciones de la llamada “inteligencia

competitiva” (IC), reflejada en los últimos años en docenas de publicaciones, existe un

elemento común, que constituye la base del trabajo de inteligencia:  se basa en el

conocimiento de las organizaciones que conforman el ambiente empresarial y sus

movimientos.

    Para Zanasi (1), en su libro sobre minería de datos, IC es “…comprender la arena

competitiva, ser capaces de predecir las intenciones de usuarios y competidores, las

acciones del gobierno….”. El mismo autor menciona la concepción de la IC de la Society

of Competitive Intelligence Professionals: “..comprender a los actores de una industria,

análisis competitivo, que significa comprender las fortalezas y debilidades de los

competidores”

    Para Jean L. Graef (2),  IC es “… un proceso sistemático de adquisición, análisis y

evaluación de información  sobre competidores conocidos y potenciales.”

    A. R. Johnson (3) define la IC como “el monitoreo coordinado y dirigido de los

competidores…., con la determinación de lo que harán, antes de que lo hagan, …ganar

conocimiento anticipado de sus planes para planear las propias estrategias en

consonancia”.
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    Rodríguez y Escorsa (4) son más amplios cuando dicen que “La IC tiene como

finalidad básica determinar implicaciones para las operaciones estratégicas de la

empresa a partir de la identificación de oportunidades y amenazas del entorno

competitivo”. Porter (5) identifica el “entorno competitivo”, con lo que él llama “las cinco

fuerzas competitivas”, a saber:  Nuevos ingresos (competidores potenciales), la amenaza

de los productos o servicios sustitutos, el poder negociador de los proveedores, el poder

negociador de los clientes y la rivalidad entre los competidores reales. De estas “fuerzas”,

4 tienen expresión directa en las organizaciones y una (los productos o servicios

sustitutos), pueden ser conocidos si se conocen las organizaciones que los producen y/o

distribuyen.

     De modo que el elemento común mencionado en el primer párrafo: el conocimiento

del ambiente empresarial, requiere en primer lugar del conocimiento de los actores, es

decir, las empresas que conforman ese ambiente.

     Ahora bien, ¿qué hacen las empresas para conocer su entorno competitivo o en

general, su entorno empresarial?. Una buena cantidad de las más grandes empresas, ha

desarrollado sistemas propios de IC. Estos sistemas generalmente ofrecen servicios

internos permanentes de monitoreo del entorno competitivo y de análisis de la

información necesaria para facilitar la toma de decisiones que propicia a la empresa

mantenerse en la posición competitiva deseada. Sin embargo, los que no poseen tales

sistemas internos están obligados a acudir a los servicios de IC, es decir, a servicios de

consultoría cuya misión es aportar tales informaciones y sus análisis, a solicitud.

    En el primer caso, generalmente los sistemas internos de IC generan bases de datos

de propósito muy específico, con la información obtenida tanto del monitoreo de las
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fuentes comunes de información, como sitios web, bases de datos tipo directorio,

información de la bolsa y otras, como acudiendo a mecanismos más directos, como

información de ferias, prensa diaria, registros de impuestos, información sobre litigios y

otros y mantienen directorios actualizados con datos de su interés de las empresas de su

entorno competitivo.

    Por otra parte, los servicios de IC poseen  acceso regular a fuentes muy amplias de

información y cuando es necesario, acuden a fuentes específicas. Como “fuentes muy

amplias de información”, se consideran las bases de datos en cualquier soporte, los sitios

web y otros recursos de Internet, los directorios de compañía en cualquier soporte y otros

similares. Estos recursos abundan en cantidad y presentan grandes diferencias

cualitativas, tanto en sus características internas como en el acceso a los mismos.

    Precisamente por lo anterior, el presente trabajo tiene como objetivo la caracterización

de las fuentes de información tipo directorio accesibles mediante Internet, útiles para el

trabajo de IC y simultáneamente, como caso práctico, la presentación del servicio de

perfiles de Consultoría BioMundi, Vice-Dirección de Inteligencia Corporativa del Instituto

de Información Científica y Tecnológica, Cuba.

MÉTODO

    El universo a estudiar. Desde mucho antes de que la informática hiciera parecer

incómodos y obsoletos los directorios impresos, debido a la aparición de las bases de

datos automatizadas, la edición e impresión de directorios empresariales, ocupaba una

parte económicamente importante del negocio editorial. Directorios como Kompass,

Thomas Register y los directorios comerciales por países, eran herramientas obligadas
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en cualquier biblioteca de empresa seria y en las secciones de información de negocios

de bibliotecas públicas e incluso académicas. Hoy día, como consecuencia del desarrollo

en informática y de la globalización del comercio, los directorios empresariales suman

miles:

•  Una mirada a Gale Directory of Databases (6), arroja que 736 bases de datos son de

tipo directorio.

•  Una búsqueda en Internet, mediante el buscador Yahoo!, respecto al tema “directorios

de compañías”, ofrece el resultado de 5368 sitios, en 1477 categorías temáticas (7),

cifra respetable por sí misma, pero que dibuja un panorama desalentador para quien

trate de conseguir información por esa vía.

•  Si se desea tener una idea de la presencia actual de directorios impresos en el

mercado, basta con observar cuántos ofrece un suministrador de libros. El distribuidor

de libros AMAZON.com, Inc., ofrece 906 directorios de negocios(8).

•  Si se mira un sector específico, por ejemplo biotecnología, se descubre que cada país

industrializado tiene al menos un directorio sobre ese tema, con alcance nacional.

Otros muchos países tienen directorios en el  sector de biotecnología y  en otros

casos se elaboran directorios regionales e internacionales sobre el tema.

•  Una buena parte de los directorios tradicionales impresos aparecen simultáneamente

en otros soportes, como discos compactos y otros son accesibles gratuitamente en

Internet o mediante servidores de bases de datos online, de modo que se hace casi

imposible conocer la cantidad exacta existente de diferentes directorios de negocios y

compañías.
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    La selección. El trabajo de caracterización de directorios requiere del acceso a varios

de ellos, al menos como grupo muestral. Ello implicaría el acceso “online” a varias bases

de datos, el acceso a varias bases de datos en disco compacto y la revisión de varios

directorios impresos. Este enfoque tiene la dificultad práctica de contar o no con los

directorios en cuestión y en todo caso, ya que no existe el acceso universal, una

selección aleatoria daría como resultado la obligación de consultar directorios a los que

no tendríamos acceso. No obstante, la existencia de Internet resuelve parte del problema

ya que una buena parte de los directorios impresos y de los que aparecen en disco

compacto, son accesibles por esa vía. De ahí que la opción más realista fuese hacer el

análisis a partir de los directorios accesibles vía Internet. Sin embargo, esta decisión

obligó a los autores a considerar dos alternativas de selección de directorios para su

caracterización. La primera consiste en seleccionar al azar una muestra de directorios en

Internet, de entre todos los que aparecen.

     Puesto que los directorios se elaboran con muchos fines diferentes, si esta fuese la

selección se estaría trabajando con directorios no útiles para la IC y el análisis estaría

parcialmente desenfocado.  Por ello, se decidió escoger un grupo de directorios que

hubiesen sido seleccionados previamente, con criterio ajeno, como útiles para la IC. A

este grupo se sumaría un grupo de directorios reconocidos mundialmente, con lo cual se

conformaría la muestra a caracterizar. Puesto que se parte de la utilidad y calidad

reconocidas de los directorios utilizados, las deficiencias encontradas pueden ser válidas

para el resto, aún quizás con más fuerza.

     A los efectos de valorar los directorios que hubiesen sido calificados como útiles para

la IC y que estuviesen disponibles vía Internet, se estudió un grupo de sitios web sobre
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IC. (Anexo 1). De ese grupo, se seleccionó el sitio web de Fuld & Company, Inc., una

consultoría especializada en IC radicada en Estados Unidos. Entre otros, este sitio ofrece

un servicio de orientación para la IC, que conduce a un conjunto de unos 600 sitios,

llamado Internet Intelligence Index (3I).

     3I contiene  información variada útil para la inteligencia competitiva, desde los datos

macroeconómicos hasta información de la bolsa. En el 3I, una de las categorías de

recursos de información, es la de información sobre compañías, que aporta enlaces a

unos 20 directorios en línea.  Para el análisis, se utilizó la actualización realizada el 31 de

diciembre de 1998.  En el anexo 2 aparece la lista de los directorios a los que enlaza el 3I

y una breve explicación de los mismos. También en el anexo 2 se lista el resto de los

directorios seleccionados accesibles por  Internet. Estos últimos se seleccionaron de

modo determinístico, a criterio de los autores, por ser reconocidos internacionalmente en

su ámbito. Se escogió un directorio nacional (CAMERDATA, de España), uno de alcance

regional (EUROPAGES) y uno internacional (KOMPASS INTERNATIONAL).

RESULTADOS

    El estudio de la muestra de recursos de Internet mencionada,  útiles para obtener

información corporativa, nos permitió conocer un conjunto de aspectos que los

caracterizan y que marcan diferencias cualitativas y cuantitativas importantes entre ellos,

a saber:
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•  Estructura y fuentes

•  Cobertura temática

•  Cobertura geográfica

•  Número de registros

•  Selección de registros

•   Actualización

•  Sistemas de recuperación de información

(formas de búsqueda y categorización temática)

•  Servicios que ofrecen

•  Acceso gratuito o pagado (parcial o total)

•  Mercado

    Estos aspectos se manifiestan de la manera siguiente:

1. Estructura y fuentes.  La estructura de estos sitios es muy variada. En algunos es

fácil navegar y acceder a la información y en otros es muy complejo. Algunos son

compilaciones de otros directorios y versiones online de directorios tradicionales

impresos. Otros son compilaciones de perfiles, elaborados para este fin. Unos son

propiamente directorios, otros son listas de direcciones web. Algunos lo que ofrecen

es la posibilidad de conexión entre diferentes directorios.

2. Cobertura geográfica.  Existen directorios de estado o provincia, de país, de región e

internacionales. En los dos últimos, generalmente se permite entrada por país. Los

internacionales casi nunca son completos, ni siquiera cuando tratan temáticas

específicas.
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3. Número de registros. El número de registros es muy variado. Mientras que IRIN

(Investor Relations Information Network) lista sólo unas 2000, Kompass International

lista aproximadamente 1,5 millones.

4. Selección de registros. Existen muy diferentes criterios de selección de la

información. En unos, el sitio incluye las principales compañías en un sector o país o

se escogen de acuerdo al éxito de las mismas.  En otros, por ejemplo IRIN, el criterio

es que las compañías pueden decidir poner en línea sus informes anuales y

trimestrales.

5. Actualización.  La actualización de la información no tiene un tratamiento regular. En

algunos casos, se realiza anualmente (Annual Report Gallery) y en otros es

permanente. En algunos casos, diaria (Kompass). En otros sitios, no siempre aparece

la fecha de actualización de la información.

6. Sistemas de recuperación de información (formas de búsqueda y categorización

temática). La clasificación temática puede ser muy diferente de un sitio a otro. Unos

son específicos de un sector (Confinder para informática) y otros son muy generales

(Hoovers). Algunos tienen una excelente y precisa clasificación temática como recurso

para búsquedas, mientras otros no cuentan con ella o tienen una pésima. El rango de

oscilación del número de categorías temáticas es muy grande. Unos tienen muy

pocas y otros más de 6000 (COMFIND).  Las formas de búsqueda de los sistemas de

recuperación de información pueden ser muy diversas. Aunque lo más general es:

nombre de la compañía, símbolo en la bolsa y otros elementos sencillos, en ocasiones

se puede recuperar información mediante expresiones cercanas al lenguaje natural.

Otros presentan tutoriales de uso de los sistemas.
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7. Servicios que ofrecen.  Algunos ofrecen servicios adicionales. Por ejemplo, parte de

los directorios ofrecen noticias como un servicio adicional, información estadística

oficial (Europages) y otros tienen como servicio adicional formas de acceso a

colaboración (CAMERDATA). Algunos presentan instrucciones sobre cómo realizar

negocios.

8. Acceso gratuito o pagado (parcial o total). Un grupo de estos sitios ofrece la

información de forma gratuita (Annual Report Gallery). Otros brindan información

básica gratis y cobran la información procesada (perfiles corporativos, que incluyen en

muchos casos, análisis financieros, por ejemplo,  Hoover). Un tercer grupo cobra por

acceder a su información. (CorpTech).

9. Mercado. El mercado meta puede ser muy amplio y variado, aunque algunos son muy

específicos, sólo para inversionistas e investigadores (IRIN), mientras que otros sólo

para compradores y vendedores, o sea, comercio electrónico (COMFIND).

SERVICIO DE PERFILES CORPORATIVOS EN CONSULTORÍA BIOMUNDI/IDICT.

    Dada la situación más arriba descrita, la Consultoría BioMundi, Vice-Dirección de

Inteligencia Corporativa del IDICT, al conocer las necesidades de información de su

mercado meta, ha diseñado un Servicio de Perfiles Corporativos, que incluye los perfiles

de compañía, perfiles de producto y perfiles de personalidad, para el campo de la

industria bio-farmacéutica, destinado tanto a la toma de decisiones como a la

planificación estratégica.

    El servicio consiste en la elaboración de perfiles a solicitud, sobre
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compañías, organizaciones, instituciones, empresas o cualquier tipo de entidad. Se

elaboran en tres formatos diferentes:  el Informe Básico, el Ampliado y el Completo, con

niveles de completamiento y análisis de la información corporativa. (Tabla 1)

    El Informe Básico ofrece datos relevantes de la organización (ver Tabla 2); el Informe

Ampliado contiene los datos del Informe Básico y el Estado Financiero de la Empresa o

las Tendencias Científico-Técnicas y el Informe Completo incluye el Informe Básico, el

Estado Financiero y las Tendencias Científico-Técnicas.

Tabla No. 1

TIPO CONTENIDO
BÁSICO Ofrece los datos más relevantes de la empresa
AMPLIADO                             Estado Financiero de la empresa

Informe Básico +               o
                            Tendencias Científico-Técnicas (TCT)

COMPLETO Informe Básico  +   Estado Financiero +    TCT

El Informe Básico incluye los elementos siguientes (con variación en función de los
intereses del cliente).

(Tabla 2: página siguiente)
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Tabla No. 2
SECCIÓN CONTENIDO
IDENTIFICACIÓN Nombre de la compañía, dirección, números de teléfonos y fax, sitio web y

dirección de correo electrónico. Incluye los datos de la casa matriz y sus
subsidiarias.

DEPENDENCIAS Tipo y localización de las instalaciones involucradas en el sector
biotecnólogico y médico-farmacéutico de la compañía.

HISTORIA Información sobre fundadores, fecha de fundación, cambios de nombre,
principales adquisiciones, subsidiarias anteriores o inversiones y membresía
a organizaciones, etc.

DIRECTIVOS Relación de los principales ejecutivos y sus cargos; datos específicos;
currículum y otras actividades actuales.

TIPO DE COMPAÑIA Estado legal de la compañía (pública, privada, agencia gubernamental,
fundación o centro de investigación universitaria, etc.)

EMPLEADOS Número total de empleados.

PRINCIPAL INVERSIONISTA Incluye el inversionista principal.

ESTRATEGIA DE
NEGOCIOS

Refleja las direcciones estratégicas de la compañía.

ACUERDOS Describe el contenido del acuerdo, la fecha, el nombre de la compañía con la
que se firma el acuerdo. Incluye las “joint venture”.

I+D Describe los intereses generales de investigación y las tecnologías
trabajadas por la compañía o subsidiarias. Incluye también investigaciones
hechas con otras compañías.

PRODUCTOS EN EL
MERCADO

Describe los productos que comercializan.

PRODUCTOS EN
DESARROLLO

Ej. Para el caso de la industria biofarmacéutica. Incluye el nombre genérico y
la marca comercial de los productos, los usos esperados y la fase de
desarrollo en que se encuentran. Para los productos terapéuticos humanos
las fases son:
•  Preclinicals
•  IND (investigational new drug application)
•  Phase I
•  Phase II
•  Phase III
•  NDA (new drug application)- para productos biológicos, la PLA(product

license approval) es análoga a la NDA
•  Market

Para los intrumentos y diagnósticos para humanos, los estados son:
•  Clinical testing
•  510K clearance or PMA (premarket approval)
•  Market

NOTICIAS DE PRENSA Información de prensa que recoge las noticias y cambios relevantes en la
evolución de la empresa.

ASPECTOS JUDICIALES Litigios, sentencias y órdenes judiciales.

COMPETENCIA Incluye los principales competidores.
PUBLICACIONES,
SOFTWARE, B. DATOS

Incluye las publicaciones, bases de datos y software de la compañía.
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    El Estado Financiero de la empresa ofrecerá información sobre indicadores

financieros generales (por ejemplo año fiscal, ventas, símbolo monetario, ingresos netos,

margen de ingresos netos, activos totales, retorno de equidades, retorno de los activos,

capitalización de la compañía, ganancia por acción, valor en el mercado, precio de

ganancias múltiples, gastos de I+D, ventas por empleados, precio más alto de las

acciones, precio más bajo de las acciones, clasificación industrial normalizada (SIC,

Standard Industrial Classification), código de la compañía en la bolsa, etc.) y un análisis

del estado financiero.

    Las Tendencias Científico-Técnicas incluyen  el análisis infométrico de la producción

científica de la compañía, mediante el examen de las referencias bibliográficas y de las

patentes de la compañía, usando diversas técnicas.

Fuentes para el servicio de perfiles de compañía.   Para ofrecer este servicio, se cuenta

con un conjunto de más de 100 diferentes fuentes de información, entre revistas

especializadas, bases de datos en disco compacto y directorios en diferentes soportes. Se

han identificado decenas de sitios web de utilidad y se reciben regularmente los informes

anuales, comunicados de prensa, catálogos comerciales y otros recursos de información de

las más importantes organizaciones del sector en el mundo.
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CONCLUSIONES

1. El ejercicio de la inteligencia competitiva requiere del conocimiento de los actores

principales del entorno competitivo: las organizaciones.

2. Los recursos de información disponibles para conocer las organizaciones directamente,

los directorios, además de constituir un gran volumen de diferentes recursos, presentan

grandes diferencias cualitativas y cuantitativas, que dificultan el trabajo del profesional de

inteligencia competitiva.

3. Particularmente en Internet, la información de tipo directorio, útil para la inteligencia

competitiva, es muy voluminosa, dispersa y variada.

4. Los elementos que mejor reflejan estas diferencias son los siguientes: Estructura y

fuentes,  cobertura temática, cobertura geográfica, número de registros, selección de

registros,  actualización, sistemas de recuperación de información

(formas de búsqueda y categorización temática), servicios que ofrecen, acceso

gratuito o pagado (parcial o total) y mercado.

5. En consecuencia, las organizaciones que requieran conocer el entorno competitivo

deben ser muy cuidadosas al elegir las fuentes de información para ello. En función

de los intereses y posibilidades, se recomienda la creación de sistemas internos de

inteligencia competitiva que permitan de modo regular realizar el seguimiento de los

actores del entorno o la utilización de servicios especializados para la elaboración de

perfiles corporativos.

6. Consultoría BioMundi/IDICT ofrece un servicio especializado de elaboración de

perfiles corporativos a solicitud.
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Anexo 1. Algunos sitios web de inteligencia competitiva utilizados para la selección
de directorios en Internet.

Academy of Competitive  Intelligence: www.gilad-herringaci.com
Brint Institute: www.brint.com
Canadian Institute of Competitive Intelligence: www.ngr-consulting.com
Cross Industry Standard Process for Data Mining.
(Proyecto No. 25959 de la Unión Europea): www.crisp-dm.org
Fuld & Company, Inc.: www.fuld.com
Infoamericas. Market Intelligence & Strategic Consulting: www.infoamericas.com
Loyola Homepage for Competitive & Economic Intelligence: www.loyola.edu/dept/politics/intel.html
Phoenix Consulting Group,
Competitive Intelligence & Counter Intelligence Solutions: www.intellpros.com
Richard Combs & Associates, Inc.: www.combsinc.com
Society of Competitive Intelligence Professionals: www.scip.org
The Futures Group www.tfg.com

Anexo 2. Comentarios sobre los sitios web de tipo directorio seleccionados en
Internet.

Annual Report
Gallery

www.reportgallery.com/ Enlaces a más de 1000 informes anuales gratuito, algunos en
formato de imagen completo, incluyendo la mayoría de las
compañías de Fortune 500.

Buscaempresa www.buscaempresa.co
m

Gratuito  para búsquedas y para incoporarse.
Más de 150000 empresas. Poca información sobre cada
compañía. Búsqueda por palabras clave sin clasificación
anterior de las compañías. incorporarse.Totalmen

Camerdata www.camerdata.es Consejo Superior de Cámaras de Comercio, Industria y
Navegación de España. Más de 2 millones de registros.
Búsqueda libre por términos en el texto. Datos básicos
gratuitos. Datos comerciales y económicos. Ofrece
información adicional importante sobre negocios.

Comfind www.comfind.com/ Motor de búsqueda, buscable por nombre de compañía o
industria, que ofrece la dirección, el teléfono y la dirección
web, si está disponible.

Companies Online www.companiesonline.c
om/

Ofrecida por Lycos, brinda mayormente información gratis
específica de la compañía, incluyendo cifras de ventas,
número de empleados, direcciones, sitio web, y uniones a
Dun & Bradstreet con reportes básicos del negocio de la
compañía por un valor de $20.

Company Finder www.xlink.zdnet.com/cgi
-bin/texis/xlink/cofinder/

Noticias de las compañías, direcciones y número de teléfono,
sitio web, cotización de las acciones, datos financieros, etc.
de más de 4,700 compañías de alta tecnología.

CompanyLink www.companylink.com Sitio de bajo costo con hiperenlaces a información de las
corporaciones: noticias, comunicados de prensa, los
registros de la Comisión de Bolsa y Valores de los EUA,
perfiles de compañías a partir de otros servicios..

CorpTech www.corptech.com Perfiles de compañías en un amplio rango de tecnologías.



17

Precios económicos.
Corporate
Information

www.corporateinformati
on.com

Información corporativa mundial. Organizado por países, con
enlaces a directorios corporativos y otros con información
útil.

Domain Name
Database

www.Internet.org Requiere un registro (gratis) a la base de datos que permite
buscar el dominio de las compañías.

Europages. The
European Business
Directory

www.europages.com Amplia clasificación temática. 500 000 companías de 30
países, en 6 idiomas. Enlace a Yellow Pages y a los sitios
web de las compañías, lo cual amplía el espectro idiomático.
Gratuito. Información adicional sobre la bolsa, estadísticas
oficiales y otras.

Hoover Company
Listings

www.hoovers.com/ Directorio de compañías que permite buscar por el nombre
de la compañía; dirección, industria; y cifras de ventas.
Incluye porcentaje de ganancias  o pérdidas en ventas,  y
enlaces a sitios web si están disponibles.

Initial Public
Offering Central

http://www.ipocentral.co
m/

Sitio de Ofrecimiento Público Inicial; buscable por compañía
e industria.

Investor Relations
Information
Network (IRIN)

www.irin.com/ Gratis. Ofrece informes anuales y trimestrales en línea,
información factual y comunicados de prensa para más de
2000 compañías,  disponibles en formato de imagen
completos.

Internet Bankruptcy
Library

www.bankrupt.com/ Compañías con Problemas a nivel Mundial. Noticias, grupos
de discusión, recursos, y listados alfabéticos de compañías
de U.S. registradas en bancarrota.

Knowledge
Express

http://www.knowledgeex
press.com/

Brinda contactos claves, socios potenciales,  información de
mercado, información de patentes, nuevos productos y más.
Servicio tarifado que obtiene información a partir de varias
bases de datos de autor registrado.

Kompass
International

www.kompass.com Actualización diaria. Más de 1.5 millones de empresas en 66
países bajo 1800 grupos industriales. 23 millones de
productos y servicios. Sistema único de clasificación de las
empresas, en 38 idiomas.  Sistema de registro estricto y muy
profesional, a partir de info suministrada por las empresas.
Se mantienen las ediciones impresas y en disco compacto
por países y el acceso online.

NetPartners
Company Locator

http://www.netpart.com/r
esources/search.html

Esta base de datos ayuda a localizar el sitio web de una
compañía o identificar el dueño de un dominio

Public Register's
Annual Report
Service

Este servicio permite a los inversionistas de EUA ordenar un
informe anual gratis vía web.

Quicken http://www.quicken.com/
investments/

Sitio de inversión con noticias e información útil concerniente
a las acciones, bonds, fondos mutualistas, más enlaces a
sitios de comercio electrónico. Caracteriza portafolios de
negocios, y ofrece perfiles de compañías gratis, extractados
de la Comisión de Bolsa y Valores, asi como enlaces a
información de los competidores.

Researching
Companies Online

http://home.sprintmail.co
m/~debflanagan/index.h
tml

Un excelente tutorial buscador de negocios, el cual enlaza a
sitios web con información de compañías e industria en
Internet.

Sec urities &
Exchange
Commission (SEC)

http://www.sec.gov Sitio de la Comisión de Bolsa y Valores de los EUA. Ofrece
los informes anuales (10K) y otros presentados por las
compañías públicas.

SEDAR (System
for Electronic

http://www.sedar.com/ Sitio de Canadá para el registro de  compañías públicas
(similar a EDGAR). Este servicio bilingue gratuito incluye la
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Document Analysis
and Retrieval)

mayoría de los registros requeridos de las compañías
públicas y los fondos mutualistas, y también provee enlaces
a sitios de las autoridades reguladoras y de las bolsas.

Thomas Register www2.thomasregister.co
m/index.html

Buscador automatizado del Registro Thomas de Productores
Americanos para servicios y productos.

U.S. Federal
Subcontractor
Directory

gopher://www.sbaonline.
sba.gov:70/11/Governm
ent-
Contracting/Subcontracti
ng-Directory

Directorio de contratistas federales organizados por estado y
ocasionalemente por subcontratista.

US Research
Library

www.equitiesresearch.c
om/Advisors/USResearc
h/

Noticias frescas, perfiles de compañía, lista de competidores,
información financiera, discusiones gerenciales y análisis de
la condición financiera y de resultados de operaciones, asi
como registros de las compañías públicas.

Wall Street
Research Net

www.wsrn.com/ Búsqueda de compañías y enlaces a la Comisión de Bolsa y
Valores de EUA, con acceso a documentos, comunicados de
prensa, informes anuales y otras informaciones.
Investigación económica y noticias del mercado.

Watchlist/Edgar
Online

www.edgar-online.com/ Servicio de alerta que informa por correo electrónico cada
vez que una compañía se registra en la Comisión de Bolsa y
Valores de los EUA.  Barato.

WhoWhere? www.whowhere.lycos.co
m/EDGAR

Gratuito. Ofrece acceso a los registros de la Com. de Bolsa y
Valores mediante EDGAR, valor de las acciones, direcciones
de Internet, comunicados de prensa y enlaces. EDGARAlert!
Ofrece un servicio de alerta gratuito sobre la Comisión.
Company Hotlist construye una página financiera en el
momento, sobre compañías específicas

Yahoo!--Business
& Economy:
Companies

http://www.yahoo.com/B
usiness_and_Economy/
Companies/

Particularmente útil para empresas pequeñas. Listado
alfabético por industrias.
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